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Sa dr vi mitt uppe i hostrusk och solen har verkligen lyst med sin franvaro. Sa héir ars dr det ldtt
att temperaturen inomhus inte hdanger med och att det kinns kallt.
Ldis mer under punkten ”Kalla element”.

Styrelsen onskar alla en trevlig host!

> Nytt sitt att felanmiéla

All felanmilan pa fastigheten ska ga till SBC och istillet for att maila som hittills har varit sittet
sa vill SBC att vi fr.o.m. nu felanméler via ett formuldr som finns pa www.sbc.se/felanmalan.
Liénk till formuléret finns dven pa var hemsida. Tank pa att om ditt drende &r bradskande eller akut
sa ska du alltid ringa till SBCs kundtjéinst, vardagar mellan 07-21 pa telefon 0771-722 722. For
akuta drenden ovrig tid (kvéllar och helger), kontakta jouren.

For ovriga drenden sasom avgifts- och hyresadministration, utdrag ur ldgenhetsregistret, panter,
Overlatelser etc. sa ska du som tidigare antingen ringa pa telefon 0771-722 722 eller maila till
kundtjinst@sbc.se.

» Container - lordag-tisdag 12-15 november

Vi kommer att ha container staendes pa garden for alla som exempelvis Onskar rensa i sina
kéllarforrad. Nu siktar vi pa lordag-tisdag 12-15 november, vi forldnger och tar dven mandag och
tisdag sa ni som dr borta pa helgen ocksa far en chans att slinga.

Tink pa att bade elavfall (saker/mobler med sladd eller elektronik i sig) och miljofarligt avfall
(sa som fargburkar, batterier och liknande) inte far sldngas i

containern. Miljofarligt avfall maste tas till en miljostation.

Passa pa att slinga de saker som nu inte far plats hemma eller i forradet!
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» Nya stadgar — avgift vid andrahandsuthyrning

Foreningen har fatt stadgarna som antogs pa stimman godkdnda av bolagsverket. De nya
stadgarna innehaller stod for foreningen att ta ut avgift vid andrahands uthyrning som arligen far
uppga hogst till 10% av gillande prisbasbelopp, som for 2016 = 44.300:- och foér 2017 = 44.800:-.
Styrelsen har fattat beslut om att ta ut maximal avgift vilket for 2016 innebdr 4.430:- per ar
respektive 4.480:- per ar for 2017. De nya stadgarna finns pa hemsidan.

> Balkonger — bygglov inlamnat

Sa har dntligen bygglov for balkonger lamnats in till stadsbyggnadskontoret. Och den forvintade
handldggningstiden dr max 10 veckor. Tiden kan dock forlingas en gang med max ytterligare 10
veckor. Hirefter om bygglov beviljas, tas detta vidare till stimman som ska fatta beslut om
balkonger ska byggas enligt beviljat bygglov eller inte.

» Garaget/laddplatser — foreningen fick bidrag

Foreningen fick bidrag for 4 platser ddr bidraget uppgar till 50% av kostnaden per laddstation
dock max 20.000:-. Med hjélp av en konsult sker nu projektering av dessa vilket innebér bista
16sning utifran garagets forutsittningar, sasom placering, teknisk 16sning, genomgang av
abonnemang samt inhdmtning av offerter fran elektriker.

Intresserade av laddplats for elbil far gdrna hora av sig till info @brfherden8.se. Far vi in manga
intresserade sa finns det ytterligare tillfdllen att soka bidrag for. Att soka bidrag for alla 74 platser
pa en gang skulle inte beviljas utan att vi kan styrka att det finns ett brukarbehov for alla platser.
Eftersom det finns ett krav pa faktiska miljovinster fran Naturvardsverkets sida for att fa bidraget
sa dr det mer troligt att vi far bidrag genom att soka allt eftersom behovet uppstar.

» Fontinen

Fontdnen har under sdsongen tyvirr inte varit i ndgon vidare form. Som vi informerat om sa har
den lackt en stor médngd vatten. Vid lacksokning har man lyckats identifiera ett flertal orsaker.
Dessvirre dr omfattningen av reparationerna stérre och mer komplex dn vad vi forst trott samt att
atgdrderna maste goras varsamt eftersom vi virnar om fonténens kulturhistoriska virde. Fontidnen
har nu stingts av for sdsongen och atgirderna kommer att goras i var infor nista sdsong.

» Garden

Underhallsdtgdrder

Som en del av er sékert har sett sa har vi gjort en del atgirder i planteringar som ligger mellan
Arbetargatan 23 B och 27 B dir det har varit glest och sett allmint trakigt ut. Det kommer ocksa
att ske arbeten 1 planteringen ldngs med fasaden mot grannfastigheten ut mot gatan vid
Arbetargatan 27B. Vidare kommer planteringen mellan Arbetargatan 23A och 23B att utdokas med
véxter samt planteringarna mellan portarna som ligger pa S:t Goransgatan kommer ocksa fa en
oversyn. Allt for att vi ska fa en trivsammare gard och utemiljo.

Cykelstolder
Vi har tyvirr fran ett flertal hall fatt in rapporter om cykelstolder pa garden samt i cykelrum. Vi

ber alla att halla utkik efter eventuella cykeltjuvar. Och uppmanar alla att lasa sina cyklar vél.
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» Anticimex — resultat av besiktningen

Foreningen har tecknat "Anticimex Trygghetspaket for flerfamiljshus” kopplat till féreningens
Fastighetsforsdkring. 1 forsdkringen ingdr besiktning av samtliga ldgenheter var tredje ar,
kostnadsfria extra besiktningar vid misstanke om fuktskada, forsdkring mot dkta hussvamp samt
en sjélvriskeliminering vid vattenskada for alla medlemmar (lds gdrna pa hemsidan om hela
forsdakringen).

Sjdlvriskersdttningsforsikringen dr en {forsdkring som ersdtter ldgenhetsinnehavarens
(medlemmens) sjélvrisk da denne drabbas av lickageskada och har fatt erséttning via sin egen
hemforsikring. Sjdlvriskersittningsforsdkringen giller dock inte i de fall skadan beror pa nagot
som Anticimex har slagit ned pa vid besiktningen. Av ligenhetens besiktningsprotokoll framgar
det tydligt med “Ej godkidnd”.

Resultatet av besiktningen ir glidjande mycket bittre jimfort med forra gangen. Hittills har vi 41
stycken ldgenheter som inte blev godkinda, att jamfora med forra besiktningen da det var 140
stycken som inte godkéndes.

Tack alla for era insatser som har gjort att vi har 6kat andelen godkinda lidgenheter. For det
ar det som dr syftet med besiktningen, att hitta saker som vi skulle kunna gora for att minska
risken for framtida vattenskador

Nedan har vi ett preliminért resultat, vi kommer att ha nytt besiktningstillfille mandag 28/11 for
de 25 ligenheter som Anticimex inte kom in i, berdrda ldgenheter kommer att aviseras.

Men resultatet visar klart en tydlig forbéttring, forra besiktningen visas inom parantes:
- 45 Lidgenheter helt utan anmirkning (33)
- 126 Godkinda lagenheter (53)
- 41 Ej godkinda ldgenheter (140)
- 302 Totalt antal anmirkningar av olika allvarlighetsgrad (487)
- 25 Ej besiktigade/ej tilltrdde (11)

Var forvaltare kommer att skicka ut besiktningsprotokollen till varje bostadsriattsmedlem. I de fall
det forekommer allvarligare anmirkningar kommer medlemmen att fa kvittera mottagandet av
besiktningsprotokollet. Styrelsen vill ha bevis pa att medlemmen fatt protokollet och ddrmed é&r
medveten om ldgenhetens brister ifall en vattenskada uppkommer utan att medlemmen har vidtagit
atgérder for att minska risken for framtida vattenskada.

Ett fatal lagenheter har fatt anmirkningar som &r sa pass allvarliga att styrelsen kommer kréva att
medlemmen vidtar atgirder. I dessa fall kommer var forvaltare ta direktkontakt med medlem.

Vid anmirkning ”Ej godkdnd” lamnar Anticimex tips pa vad man bor gora for att rétta till det som
bedoms som fel. Rittas bristen ska man anmila det till Anticimex pa en speciell blankett sa att
man blir godkénd for sjéalvriskersattning. Blankett ges tillsammans med besiktningsprotokollet.

I 6vrigt ber vi alla medlemmar att ldsa det egna besiktningsprotokollet nir ni far det framover. Har
man fragor som inte forklaras av besiktningsprotokollets atgardsforslag far man vinda sig till var
forvaltare Daniel Hammare pa SBC pa (08-775 72 00). Daniel har forstas inte varit delaktig i
besiktningen men kan fora fragan vidare till teknikerna pa Anticimex.
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> Porttelefonerna

Sa har vi fatt igang porttelefonerna och alla som har lamnat in uppgifter far gidrna kontrollera i
porttelefonen att man ligger med och att det har blivit rétt. Hittar ni nagot som &r fel maila till
info@brfherden8.se. Listan i namnregistret kommer att sorteras i bokstavsordning.

Porttelefonen fungerar dygnet runt alla dagar i veckan.

Telefonnummer visas aldrig i displayen.

Mellan 06:00 - 21:00 visas namn i displayen.

Mellan 21.00 - 06.00 visas inget namn i displayen utan da slar besokare ditt nummer direkt

i porttelefonen. Detta for att bl.a. undvika busringning pa oonskad tid.

e Nir porttelefonen ringer, svara och kontrollera att det 4r behorig person, for att sldppa in
tryck 5 pa telefonen.

e Varje ldgenhet tilldelas upp till 3 nummer.

e Vill man sa kan man bara vara med telefonnummer, did maste din besokare kinna till ditt
nummer.

e Tink pa att du kan 6ppna at dig sjdlv genom mobilen, t.ex. om du inte har din nyckelbricka
med dig.

¢ Piltangenterna vid “kikaren” soker och blidddrar du med 1 namnregistret.

¢ Du kan ocksa skriva namnet pa personen du soker genom att trycka pa knapparna for
motsvarande bokstav. Ju fler bokstavsknapptryck, desto sndvare sokresultat.

e For att dndra textstorlek pa namnregistret tryck pa knappen vid “forstoringsglaset”.

e Tryck pa knappen bredvid “telefonluren” for att ringa upp valt namn.

e Knappen ”*” (stjdrna) fungerar som att backa i menyn.

Nir porttelefonen ringer din telefon visas foljande nummer for respektive adress:

Arbetargatan 23A+23B 08-121 532 84
Arbetargatan 27A+27B 08-121 532 85
St Goransgatan 96+98 08-121 532 83
St Goransgatan 100+102 08-121 532 82
Mariebergsgatan 30 08-121 532 82

Tips! Liigg in numret i dina kontakter sa ser du ndir det ringer fran porttelefonen.

Ni som dnnu inte har lamnat uppgifter kan gora det pa bifogad blankett. Blanketten finns dven pa
hemsidan. Att lamna uppgifter for porttelefoni ar helt frivilligt d.v.s. om man inte vill vara med i
porttelefonregistret kommer man sjilv in med nyckelbricka och vid besok far man ga till porten
och 6ppna.

Lascylindrar i dorrar till allmdnna utrymmen sasom port, killare, barnvagn- och cykelrum
kommer att bytas ut och portkoderna kommer att deaktiveras, vi meddelar nér det blir aktuellt. Det
dnda sittet att komma in i porten blir da med nyckelbricka eller att 6ppna via porttelefon. Vi anser
att detta kommer att 6ka sdkerheten och dirmed tryggheten for de boende i féreningen.

» Dorrstingare med fordrojning

De dorrstingare som vi planerar att installera pa dorrar framfor allt med anslutning till garaget dr
restnoterade hos leverantoren, varfor installation dnnu inte har gjorts. Sa fort det kommer in sa
kommer installation att genomforas.
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» Tvittstugor — bokning via web och app

Lascylindrarna till tvittstugorna har nu bytts ut, vilket innebdr att man som boende inte ldngre
kommer in i tvéttstugan med nyckel, utan bara nidr man har bokat tvittid. I bokningstavlorna
kommer vi att ligga ut ldgenhetsnummer sa att man kan se vem som har passet fére och efter.

For spontantvittstugorna kommer tvittpassen att liggas om till att bokas fran just nu och 2 timmar
framat. For att ta passet maste man gora det inom 15 minuter fran det att man har bokat, annars
sldpps passet och blir ledigt. Passet borjar 2 timmar fran det att man drar brickan 6ver ldsaren in
till spontantvittstugan. Aven for spontantvittstugan har man 30 minuter pé sig efter sitt pass att
torka sin tvitt.

Vi kommer nu att sla igang bokning av tvittstugorna pa nitet samt via app. For webbokningen
behover vi skicka ut 16senord vilket vi kommer att dela ut i respektive brevlada. For atkomst till
webbokning ga in pa hemsidan under Bo i Herden8/Tvittstugan (ny flik) och tryck pa lianken.

For bokning via app, ladda hem "Electrolux Vision Mobile", sok pa "Boka tvittid” och for att
aktivera inloggning sa gar du in pa webbokningen och ldngst ner pa varje sida star det "Anvind
mobilen for att boka", klicka dir, da kommer du att fa upp din qr-kod som du scannar in i din
telefon. Nér det dr klart dr det bara att boka via appen.

Men forst ndr ni fatt era inloggningsuppgifter kan ni alltsa gora detta,

» Kalla element

Nu bérjar det bli kyligare ute och i och med skiftet mellan varma dagar och kalla nitter. Det sitter
alla fastigheters virmesystem pa harda prov. Manga upplever att det adr kallt i ldgenheten och
misstdnker att virmesystemet inte dr igang. Sa &r det dock inte, virmesystemet &r i drift men styrs
av temperaturen ute samt av temperaturen pa ventilationens franluft. Vi miter ventilationsluftens
temperatur innan viarmen i den atervinns och luften sedan aker ut genom ventilationens skorstenar.
Sa hér ars ar det svart att kora virmesystem eftersom det ar kallt pa natten (systemet slas pa) och
varmt pa dagen (systemet slas av). Det blir béttre nér temperaturen ute haller sig pa en jaimnare
niva. Foga trost forstas om man fryser redan nu.

Temperaturen i vara ldgenheter ska vara ca 21 grader. Temperaturen ska métas mitt i rummet pa
en meters hojd.

Tycker man att det dr nagot fel pa ligenhetens element eller virme ska man sjédlvklart hora av sig
till Felanmalan sa far fastighetsskotaren komma pa besok och hjilpa till att kolla. Ibland &r det sa
enkelt som att radiatorn (“elementet’’) bara behdver luftas. Det ska inte vara nagon luft i radiatorn.
Kan man gora det sjilv s fir man forstis girna gora det. Ar man osiiker pa hur man goér — be
fastighetsskotaren visa! Det kan ocksa vara fel pa termostaten (vredet 1-2-3-4-5) pa radiatorn. Da
fixar fastighetsskotaren en ny (pa foreningens bekostnad).

Var fastighetsskotare tipsar om att Familjebostdder har skrivit en del om dessa fragor pa sin
hemsida: www.familjebostader.com/hyresgast/Bostad/felanmalan/atgarda-fel/kallt-i-lagenheten/
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* Kontakt med foreningen m.fl. (infobrev november 2016)

Styrelsen nar du enklast via e-post: for fragor:

info@brfherden8.se - som ror annat dn nedanstaende amnen

forsaljningar @brfherden8.se - om Overlatelser/forsiljningar av ldgenheter

ombyggnad @brfherden8.se - om ombyggnation/renovering av ldgenheter
valberedningen @brfherden8.se - till valberedningen om engagemang i styrelsen

nycklar @brfherden8.se - om nyckelbrickor och tvittbokning

eller via telefon: 070-314 85 00 (Iamna meddelande sa ringer vi tillbaka!)
Felanmiélan (det mesta)

Vardagar kl 7-21, SBC:s kundtjinst 0771-722 722 eller via formulér, ldnk finns pa var hemsida
- sommartid k1 7-19 www.sbc.se/felanmalan

Ovrig tid, endast akuta fel

Dygnet runt jour 08-18 70 00

Felanmiilan hissar,

Hiss- och Elteknik, dygnet runt 08-779 53 53 (samt via telefonen i hissen)

Ownit (bredband) 08-525 073 00 info@ownit.se

vardagar kl 8-22, I6rdag-sondag kI 10-19

ComHem (kabel-tv) 0775-17 17 20, Kundtjénst for fastigheter med gruppavtal
(Vi1 Brf Herden 8 har gruppavtal) 0771-550 000, Kundtjinst och Felanmélan

Stockholm Parkering AB (garage) 08-772 96 00, Kundtjinst

Fastighetsskotare Oliver Jonasson (vik. for Fredrik Axelsson), SBC,

nas via felanmédlan (SBC Kundtjénst)
Fastighetsforvaltare Daniel Hammare, SBC, 08-775 72 00, daniel. hammare @sbc.se

Avgifts- och hyresadministration, overlatelser, panter m.m.,
Vardagar kl 7-21, SBC:s kundtjinst 0771-722 722 (kundtjanst@sbc.se)
- sommartid kl 7-19

Stockholms Stadsmission 08-78 78 600, info@stadsmissionen.se
Fleminggatan 115

Lis dven pa foreningens hemsida www.brfherden8.se som innehaller mycket information.
Alla viktiga telefonnummer finns ocksa anslagna i alla portar.

Styrelsen i Brf Herden 8




